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Liebe Mitglieder und Netzwerkinteressierte, 
sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Internationale Pflegeteams sind heute fester Bestandteil in vielen Einrichtungen der 
Gesundheitsbranche. Die Vielfalt an kulturellen Hintergründen, Sprachen und Arbeitsweisen 
bereichert die Pflegepraxis, bringt jedoch auch Herausforderungen mit sich. Missverständnisse und 
Konflikte können entstehen, wenn unterschiedliche Kommunikationsstile, Werte oder Erwartungen 
aufeinandertreffen. 
 
Wie können Führungskräfte in internationalen Pflegeteams interkulturelle Missverständnisse 
frühzeitig erkennen und konstruktiv lösen, um Konflikte zu minimieren und die 
Zusammenarbeit nachhaltig zu stärken? 
 
Erfahren Sie von unserer Referentin Grace Lugert-Jose (zertifizierte interkulturelle Trainerin und 
Beraterin, spezialisiert auf das Integrationsmanagement in der Gesundheitsbranche) aus erster 
Hand praxisnahe Methoden und konkrete Handlungsmöglichkeiten, um interkulturelle Konflikte im 
Pflegealltag frühzeitig zu erkennen und professionell zu lösen.  
 
Der Termin: 
Datum Thema Uhrzeit 

17.02.2026 
Konfliktmanagement in internationalen Pflegeteams: 
Missverständnisse frühzeitig erkennen und lösen 

09:00-17:00Uhr 

(in Präsenz) 

 
An wen sich die Veranstaltung richtet: 
Führungskräften aus der stationären, ambulanten und Krankenhauspflege, die mehr über die 
Lösung interkultureller Konflikte erfahren wollen. 
 
Der Veranstaltungsort: 
Intercity Hotel Hamburg, Glockengießerwall 14/15, 20095 Hamburg 
 

Hier anmelden 
 
Bitte beachten: Die Anzahl der Teilnehmenden ist auf 15 TN begrenzt! 
 
Zur Veranstaltung: 
In den Veranstaltungen des Präventionsnetzwerks Nord werden Themen aus der Branche von 
Fachleuten präsentiert. Die Veranstaltungen dienen zur Wissensvermittlung, dem 
Erfahrungsaustausch und der Erarbeitung von Praxislösungen. Die Mitglieder des Netzwerks 
finanzieren die Veranstaltungen. Sie ist für Sie kostenfrei.  
 
Haben Sie weitere Fragen? 
Gerne stehen wir Ihnen für weitere Auskünfte zur Verfügung. 
 
Ihr Präventionsnetzwerk Nord 
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