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Was ist eigentlich Betriebliches Gesundheitsmanagement
(BGM)?
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Das sind die 7 Schritte

oraussetzung

L schaffen

Strukturen schaffen und
Ressourcen bereitstellen

2)
Vision und Ziele
entwickeln: ,,Gesunde
Organisation”

6+7)
Wirksamkeit prifen &

Nachhaltigkeit sichern

Quelle: PresentationLoad

3)
4 + 5) Betriebliche
MalRnahmen planen & Gesundheitssituation
MalRnahmen umsetzen analysieren
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BGM erfolgreich in 7 Schritten einfihren:
Uberblick tiber die Veranstaltungen

1) Strukturen schaffen und Ressourcen
bereitstellen

Veranstaltungen:
1.Uberblick / Tools

2. Gemeinsames Gesundheits-Verstandnis
schaffen: Nutzen & Mehrwert ermitteln

3. Bestandsaufnahme
4. Wen braucht es?

oraussetzung
schaffen

2) Vision und Ziele entwickeln:
,Gesunde Organisation“

Veranstaltungen:
5. Eine Vision entwickeln

6+7) Wirksamkeit prufen &
Nachhaltigkeit sichern

Veranstaltungen:

9. Wirksamkeit kontrollieren & BGM
nachhaltig sichern

6. Von der Vision zu strategischen /
operativen Zielen kommen

Quelle: PresentationLoad

4 + 5) Mallnahmen planen & Ny - .
MaRBnahmen umsetzen 3) Betriebliche Gesundheitssituation

Veranstaltungen: analysieren

8. Von Daten zu Taten: MaRnahmen Veranstaltungen:
planen & umsetzen 7. Instrumente & systematisches Vorgehen
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BGM erfolgreich in 7 Schritten einfuhren:
Schritt 1

Voraussetzung
schaffen, d.h.
Interesse &
Motivation fiir
das Thema BGM
generieren

.) Welchen Nutzen

Mehrwert hat es?

2.) Worum geht es
genau?

3.) Was machen wir zu
dem Thema schon?
4.) Wen brauchen wir,
um das erfolgreich zu
machen?

Mit relevanten Akteuren
ein gemeinsames
Verstandnis &
Orientierung schaffen

(Grob-)Ziele,
(Grob-)Plan festlegen

Ressourcen planen
(Budget, Zeit ...)

Steuerungsgruppe
einrichten

© Bock & Teves GbR
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Die Tools im Uberblick
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Vertiefung Tool 1: Das Eisberg-Modell und den Nutzen
eines BGMs realistisch ermitteln und greifbar machen

oftmals der Krankenstand
benannt. Es lohnt sich also,
diesen genauer zu betrachten.
Wie sieht die Spitze des
Eisberges bei Ihnen aus, d.h.

wie sehen die Arbeitsunfahigkeits-
Zeiten bei lhnen aus?

{4

Als Zielsetzung fir ein BGM wird E{S’zﬂfg -Mode”![

Spatindikatoren
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Quelle: Eigene Darstellung, in Anlehnung an Badura et.al, 2008,2013
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Die Spitze des Eisberges hat eine Struktur, die zu

beriicksichtigen ist

Auf Basis von Berichten der Kranken-
kassen und Rickmeldungen aus Betrieben
(interne Daten) ergibt sich folgende
Struktur:

= Gut die Halfte des Krankenstandes
entfallt auf Langzeiterkrankungen Uber 6
Wochen

= Ca. 35 % entfallen auf Erkrankungen 1-6
Wochen

= Ca. 15% entfallen auf Erkrankungen von
1-3 Tagen.

= Auf diesem Anteil liegt von Seiten der
Unternehmen + FUhrungskrafte oftmals
eine groBe Energie. Nach dem "Warum’
gefragt ergibt sich, dass bei knapp 5%
FUhrungskrafte umgangssprachlich von
~Blaumachen® ausgehen.

© Bock & Teves GbR
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; Eisberg ~Modell

Spatindikatoren

Quelle: Berichte der Krankenkasse, Riickmeldungen aus Betrieben




Was kann man tun, um auf die Spitze des Eisberges

einzuwirken? Instrumente |

Bock & Teves

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

1. Welche Instrumente |
setzen Sie in lhrem
Unternehmen ein?

2. Mit welchem Erfolg?

Eishry Mol

Konsequentes
Fihrungshandeln

© Bock & Teves GbR
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Die Spitze des Eisberges sind nur ca. 10 % - was unter der
Wasseroberflache ist, hat es in sich!

{4

Eisberg ;MOJcld

Was ist unter der Spa“”d'kamr{e"
Wasseroberflache fur Sie S |
[ fur Kunden / fr
FUhrungskrafte +
Mitarbeitende
wahrnehmbar?

\
5 " 4
: .
i

| AU-Zeer

Frihindikatoren

3 efindlichkeits-
¢ storungen Unwohlsein

Schlechte

Geringere Stimmung

Motivation

© Bock & Teves GbR
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Quelle: Eigene Darstellung, in Anlehnung an Badura et.al, 2008,2013
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Wie kann man auf die restlichen 90% des Eisbergs Einfluss

nehmen?

treive’ beeinflussbar,
sondern nur iber
Arbeits- Spatindikatoren Treiberl
umgebung ) ‘
se.é/:- :
g &
Arbeits- Au ‘ZEI{CH o
tatigkeit
g Wf’ S~ e P
= Fruhindikatoren
Arbeits- S
organisation y.Befindlichkeits- A\
. stérungen Unwohls
Zusammen- 4
arbeit mit Geringere gtc_hlechte
Fiihrung Motivation immung
Zusammen-

arbeit im Team
/mit Kollegen

AuBerbetriebliche Faktoren
=Soziale Beziehungen (Familie, Freunde, Bekannte)
=Finanzielle Situation
=Medizinische Versorgung

© Bock & Teves GbR
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Indikatoren sind
Ergebnisse - sie
sind nicht direkt

Persénliche Faktoren

=Bewertungen, Verhalten, Erfahrungen

=Qualifikation
=Genetische Disposition
=Alter

www.bgm-consult.de

Quelle: Eigene Darstellung, in Anlehnung an Badura et.al, 2008,2013
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Wie kann man auf die restlichen 90% des Eisbergs Einfluss
nehmen? - Instrumente I

Eckery -t |

e (

A
1

Friuhindikatoren

¥
7 Befindlichkeits .
“  _stérungen Unwohlsein

Schlechte

Geringere e

Motivation

AuBerbetrieblicher / Personlicher Bereich

MA -
Gesprdche

(_ Sozialberatung

M- neuland’
© Bock & Teves GbR
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Die Indikatoren des Eisberges haben Auswirkungen auf die
Umwelt

Esbry Mol |

Spatindikatoren

Welche Folgen nehmen Sie
fir das Unternehmen
wahr? (AU-Zeiten / Andere
Symptome?)

Befindlichkeits- :

Schlechte

Geringere Stimmung

Motivation

© Bock & Teves GbR
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Quelle: Eigene Darstellung, in Anlehnung an Badura et.al, 2008,2013
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Das Eisberg-Modell

Das Modell fiir
alle
Fiihrungskrdfte

/\

= Es ist in hohem Mafe sinnvoll,
einen Fokus auf die
anwesenden MA zu legen, d.h.
Zum einen
die Arbeitsbedingungen und
die sozialen Beziehungen gut &
wertschatzend zu gestalten

Zum anderen heiBt das,
FUhrungskrafte ebenso wie
Experten des Gesundheits-
und Arbeitsschutzes
umfassend in die Gestaltung &

Esby-Hok |

BEM

esundheitsbewusstes
(ggf. konsequentes)
Fiihrungshandeln

Einflhrung des BGM
einzubeziehen

© Bock & Teves GbR
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Quelle: Eigene Darstellung, in Anlehnung an Badura et.al, 2008,2013
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Ergebnisse des Gruppenaustausches

= Die Orientierung auf den ]
Krankenstand veréndert sich E'Sbfr 9 'MOJC l{!
zunehmend hin zu einer R T em i
Orientierung mehr auf die Spati/ndika}t?ien

anwesenden MA, d.h. es wird
mehr Wert darauf gelegt, die
Arbeitsverhaltnisse gut zu
gestalten.

= Die Gefadhrdungsbeurteilung
Psych. Belastungen ist oftmals
ein Taroffner fur mehr Aktivitaten
in Bezug auf BGM.

= Viele Betriebe sagen sich, ,Wenn
es schon gesetzlich
vorgeschrieben ist, dann konnen
wir die Pflicht zur Kir machen®.

Befindlichkeits- :

Schlechte
Stimmung

Geringere
Motivation
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